
パン屋の接客英語フレーズ一覧（セクション付き・全 100） 

【挨拶・声かけ（1〜10）】 

No English Japanese 

1 Good morning! おはようございます！ 

2 Hello! How can I help you today? こんにちは！今日はどのようなご用件でしょうか？ 

3 Welcome to our bakery. 当店のパン屋へようこそ。 

4 Are you looking for anything in 

particular? 

何かお探しのものはありますか？ 

5 Let me know if you need any help. 何かございましたらお声かけください。 

6 Please feel free to browse. ご自由にご覧ください。 

7 Would you like a basket? バスケットをご利用になりますか？ 

8 It's a beautiful day, isn't it? いい天気ですね。 

9 Thanks for coming in today! ご来店ありがとうございます！ 

10 Have you been here before? こちらのお店は初めてですか？ 

【商品説明（11〜25）】 

No English Japanese 

11 This is our most popular item. こちらが一番人気の商品です。 

12 It just came out of the oven. 焼きたてです。 

13 This one contains nuts. こちらにはナッツが入っています。 

14 That bread is gluten-free. そのパンはグルテンフリーです。 

15 These rolls are freshly baked every 

morning. 

このロールパンは毎朝焼いています。 

16 This pastry has a custard filling. このペストリーはカスタード入りです。 

17 Would you like to try a sample? 試食してみますか？ 

18 It's made with 100% whole wheat. 100％全粒粉で作っています。 

19 We use no preservatives. 保存料は使用していません。 

20 This one is sweet, and that one is 

savory. 

こちらは甘く、あちらは塩味です。 

21 These are best eaten on the same day. こちらは当日中にお召し上がりいただくのがおすすめで

す。 

22 That loaf stays fresh for 3 days. このパンは 3 日間新鮮さを保ちます。 

23 We also have vegan options. ヴィーガン対応商品もございます。 

24 That’s a sourdough base. サワードウ生地を使用しています。 

25 This croissant is made with French 

butter. 

このクロワッサンはフランス産バターを使用しています。 

【注文対応（26〜40）】 

No English Japanese 

26 What would you like today? 今日は何になさいますか？ 

27 Would you like it sliced? スライスしますか？ 

28 How many would you like? いくつご希望ですか？ 

29 Would you like a bag for that? 袋にお入れしますか？ 

30 Would you like your bread warmed up? パンを温めましょうか？ 

31 Anything else for you today? 他にご入用のものはございますか？ 

32 Is that all for today? ご注文は以上でよろしいですか？ 

33 Would you like it to go? お持ち帰りですか？ 

34 Would you like a drink with that? お飲み物もいかがですか？ 



35 We have a special on this item today. こちらの商品は本日特価です。 

36 You can mix and match if you like. お好きに組み合わせていただけます。 

37 You can choose any 3 for 5 dollars. どれでも 3 つで 5 ドルです。 

38 Do you have any allergies? アレルギーはございますか？ 

39 I’ll get that for you right away. すぐにご用意いたします。 

40 I’ll be with you in just a moment. すぐに対応いたします。 

【会計時の英語（41〜55）】 

No English Japanese 

41 That will be $4.50, please. 4 ドル 50 セントになります。 

42 Cash or card? 現金ですか、カードですか？ 

43 Here's your change. お釣りです。 

44 Please enter your PIN. 暗証番号をご入力ください。 

45 Would you like a receipt? レシートはご入用ですか？ 

46 We accept credit cards. クレジットカードが使えます。 

47 Sorry, we don’t accept American 

Express. 

申し訳ありませんがアメックスはご利用いただけません。 

48 Do you have a membership card? 会員カードはお持ちですか？ 

49 We have a point card if you're 

interested. 

ポイントカードがございますが、いかがですか？ 

50 Thank you very much! ありがとうございます！ 

51 Have a great day! 良い一日を！ 

52 Thanks for your purchase. お買い上げありがとうございます。 

53 Would you like a stamp on your card? カードにスタンプを押しましょうか？ 

54 Your total comes to $12.30. 合計で 12 ドル 30 セントです。 

55 Please take your items here. こちらに商品をお持ちください。 

【混雑時・列対応（56〜65）】 

No English Japanese 

56 Thank you for waiting. お待たせいたしました。 

57 Sorry to keep you waiting. お待たせして申し訳ありません。 

58 I’ll be right with you. すぐに伺います。 

59 Please form a line here. こちらにお並びください。 

60 We’re a bit busy right now, thank you for 

your patience. 

ただいま混み合っております。お待ちいただきありが

とうございます。 

61 One moment, please. 少々お待ちください。 

62 I’ll take your order shortly. すぐにご注文をお伺いします。 

63 Please wait over there. あちらでお待ちください。 

64 Thank you for your understanding. ご理解いただきありがとうございます。 

65 The next customer, please. 次のお客様どうぞ。 

【在庫・予約・問い合わせ対応（66〜80）】 

No English Japanese 

66 I'm sorry, that item is sold out. 申し訳ありませんが、その商品は売り切れました。 

67 We’re baking a new batch right now. 今、新しいものを焼いています。 

68 It’ll be ready in about 20 minutes. あと 20 分ほどで焼き上がります。 

69 You can reserve it in advance if you'd like. ご希望であればご予約も可能です。 

70 We accept pre-orders. 事前注文を承っております。 

71 We usually have more in the morning. 朝の時間帯の方が品揃えがあります。 

72 Would you like me to check in the back? 裏で在庫を確認してまいりましょうか？ 

73 We’ll have it again tomorrow. 明日またご用意いたします。 



74 We only make that on weekends. その商品は週末限定です。 

75 I’ll write down your name for the order. ご予約のためにお名前をお伺いします。 

76 How many would you like to reserve? いくつご予約なさいますか？ 

77 Do you need it for a specific date? ご利用日がお決まりですか？ 

78 We’ll call you when it’s ready. ご用意できましたらご連絡いたします。 

79 Here’s our phone number for orders. ご注文用の電話番号はこちらです。 

80 You can also order online. オンラインでもご注文いただけます。 

【おすすめ・セール案内（81〜90）】 

No English Japanese 

81 This is today’s special. 本日のおすすめです。 

82 We have a discount on this item. こちらの商品は割引中です。 

83 Would you like to try our seasonal bread? 季節限定のパンはいかがですか？ 

84 This one just came out—highly 

recommended! 

今出たばかりでおすすめです！ 

85 Many customers love this one. 多くのお客様に人気の商品です。 

86 We only have a few left. 残りわずかです。 

87 It’s 20% off today. 本日は 20％オフです。 

88 Great with coffee or tea. コーヒーや紅茶と相性抜群です。 

89 This one’s perfect for breakfast. 朝食にぴったりですよ。 

90 It pairs well with soup. スープとよく合います。 

【閉店・お見送り（91〜100）】 

No English Japanese 

91 We’re closing soon. まもなく閉店となります。 

92 Our opening hours are from 9 to 6. 営業時間は 9 時から 6 時までです。 

93 Thank you for coming today. 本日はご来店ありがとうございました。 

94 We hope to see you again! またのご来店をお待ちしております！ 

95 Have a good evening. 良い夜をお過ごしください。 

96 Please come again. またお越しくださいませ。 

97 We’ll be closed tomorrow. 明日は定休日です。 

98 Happy holidays! 良い休日を！ 

99 Take care and stay safe. お気をつけてお帰りください。 

100 Thanks for supporting our bakery! 当店をご利用いただきありがとうございます！ 

 


